REPORTAGEM

i Desde a sua criacio em 2005, a utilizacio do CV Europass ja alcancou '
© cem milhoes de utilizadores, o que revela que a iniciativa Europass tem

sido um sucesso na Europa. Em Portugal, nestes tltimos 12 anos, foram
emitidos mais de 25 milhdes de CV Europass, o que nos permitiu ficar no
L. lugar do ranking europeu na utilizacio do Europass. 56 no primeiro

~ semestre deste ano, jd foram emitidos mais de dois milhoes de CV Europass
no nosso pais. Para Catarina Oliveira, coordenadora do Centro Nacional
Europass (CNE), estes niimeros superam todas as expectativas e confessa

. estar a aguardar por mais e melhores novidades, uma vez que, em 2018, a

© Comissio Europeia pretende [azer algumas alter acoes ao Europass.
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essoal: Com a evolucio
digital e tecnoldgica,
o mercado de wrabalho
tem sofrido grandes e
repentinas alteracoes
a nivel mundial, o que se reflete
num gap ainda maior entre as
comperéncias que as empresas
necessitam e as competéncias que
os candidatos apresentam. De
que forma o CNE pode ajudar a
colmatar essa falha?
Cararina Oliveira (CO): Apesar do
mercado estar mais tecnolégico, os
empregadores continuam a procurar
pessoas qualificadas e com compe-
téncias transversais/soft skills muito
especificas. As competéncias podem
ser adquiridas e treinadas, pelo que
o CNE tem promovido agdes de
sensibilizagio junto de instruicdes
de ensino, desde o ensino escolar ao
superior, de modo a que se percebaa
necessidade de se desenvolver estas
competéncias nas escolas. E impor-
tante que as institui¢des, em particu-
lar, de ensino superior “trabalhem”
com os empregadores, de modo a
ajustar os programas de acordo com
as necessidades do mercado de tra-
batho atual.

P: Efedvamente, as empresas
valorizam cada vez mais as com-
peténcias transversais, ou seja,
as soft skills. As iniciatvas Kit
Europass e Europass CV Jinior
surgem com a premissa de des-
pertar osjovens para estamudan-
ca de paradigma? Que métodos
urilizam nestas atividades?

CO: A pensar nesse novo paradig-
ma, o CNE produziu o Kit Europass
que pretende ser uma ferramenta
facilitadora para o desenvolvimen-
to ou melhoria do preenchimento
de um CV de forma adequada ao
mercado de trabalho amal. Este Kit
foca competéncias genéricas, com-
peténcias estas que sio as que o em-
pregador procura quando estd a fazer
a selecio dos melhores CV paraa en-
trevista de trabalho. O Kit CV Junior
tem como abordagem sensibilizar os
jovens que estio no ensino secundi-
rio/profissional para a importincia
de comecarem a construir o seu
curriculo de vida. Este Kit preten-
de alertar que nio ¢ so6 quando se
vai para o mercado de trabalho que

“As competéncias podem ser
adquiridas e treinadas, pelo que
0 CNE tem promovido acdes de

sensibilizagao junto de instituicdes
de ensino, desde o escolar ao

superior"”

Se Ccomeca 2 preocupar com 2 in-
formacio a colocar no CV. Até ai,
¢ importante termos desenvolvido
diversas competéncias através da
participagio em vdrias atividades,
nomeadamente organizacio de fes-
tasda escola, escuteiros, ter sido de-
legado de turma, pertencido a lista
de estudantes da escola, etc. Ambos
os Kits sio gratuitos e estio dispo-
Niveis em www. europass.pi.

P: Num mercado de wrabalho gra-
dualmente mais competitivo e
com empregadores cada vez mais
exigentes, em que competéncias
deveriio investir as pessoas que es-
tdo A procurade emprego?

CO: Para além das competéncias
técnicas, as pessoas deverio inves-
tir em si proprias, desenvolvendo
as suas competéncias ransversais.
Nao temos todos de ter as mesmas
competéncias, mas € fundamental
percebermos o que o mercado de
trabalho atual procura e sermos flexi-
veis e adaptiveis a essarealidade. No
entanto, embora o mercado esteja
sempre em mutagiio, existem corm-
peténcias que sio transversais a qual-
quer drea de empregabilidade, como
otrabalho de equipa, a capacidade de
resoluciio de problemas/conflitos, a
criatividade e, cada vez mais, a capa-
cidade de adaptacio e flexibilidade as
necessidades da empresa. O hordrio
standard das 9h-17h ji nio existe
nas empresas modernas e as pessoas
tém de se adaprtar a esta nova neces-
sidade do mercado global. Aliada a
esta competéncia, a multiculturali-
dade também € uma competéncia
importante — saber lidar com pessoas
com outras formas de ser e de estar.

P: Amalmente, apesar de estar-
Mos a assistir ao retorno de nnu-
[0S jovens que se avenmiraram no
estrangeiro para estudar e tra-
balhar, ainda registam no CNE

muitos pedidos de ajuda no que
toca a questio da mobilidade ou
tém assistido a um maior equikb-
brio nautlizacio dos documentos
Europass? Como justificam essa
evolucio?

CO: Embora os jovens portugueses
estejam a regressar a Portugal, mui-
tos jovens também querem sair. E
esta saida nio se justifica apenas por-
que querem procurar uma melhor
oportunidade de emprego. mas por-
que querem ter uma experiéncia de
mobilidade no estrangeiro. Esta ex-
periéncia, seja no ambito de um pe-
riodo de estudos ou de estigio pro-
fissional, traz mais-valias e aquisi¢iio
de competéncias. Sabemos que este
estd a ser um dos critérios de seleciio
dos empregadores, por isso muitos
jovens investem nesta drea para de-
pois terem também oportunidade de
adequar o seu CV a0s interesses dos
empregadores.

Sé este ano, ja foram emitidos mais
de dois milhoes de CV Europass em
Portugal e, aproximadamente, 3000
documentos Europass Mobilidade,
o que revela a continuidade no au-
mento da utilizagiio dos documentos
Europass.

P: O desemprego jovem continua
aseruma dasprincipais preocupa-
coes do CNE? Que estratégias tém
adorado nesse sentido?

CO: Sim. O CNE sempre teve esta
preocupacio, focando-se em desen-
volver atividades que possam ajudar
os jovens na sua empregabilidade.
Assim, paraalém de termos construi-
do o Kit Europass, o CNE promove
sessoes de apoio no desenvolvimen-
todo CV e carta de apresentaciio em
instituigdes cujos jovens estio quase
a ir para o mercado de trabalho, par-
ticularmente em instituigdes de for-
macio profissional e instituicdes de
ensino superior; participa em feiras
de educaciio e de emprego: promove
€ participa em sessdes dedicadas a
tematica da empregabilidade; analisa
e apresenta propostas de mefhoria
nos CV recebidos por e-mail, entre
outras.

P: As empresas também valori-
zam, cada vez mais, as vantagens
da udlizacao do Europass? Que
tipo de apoio o CNE presta as
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CO: O elevado mimero de CV emi-
tidos em Portugal também se deve
ao facto da grande maioria dos em-
pregadores portugueses valorizarem
o CV Europass. Este modelo estan-
dardizado permite ao empregador
analisar, comparar e selecionar
facilmente todos os CV recebidos,
uma vez que sabem onde se localiza
a informacio que pretendem obter
do candidato.

A pensar nestes empregadores. a
Comissio Europeia e os CNE de-
senvolveram uma plataforma que
permite ao empregador enviar to-
dos os CV Europass recebidos. A
propria plataforma converte toda
a informacio contida nos CV para
uma base de dados Excel, facilitan-
do assim ao empregador a tarefa
de analisar a informacio recebida.
Podem encontrar mais informagio
em inzerop.europass.cedefop.euro-
pa.eu.

CO: Considerando que o trabalho
desenvolvido tem revelado ser de
grande utilidade para os jovens, o
CNE estd a pensar continuar a de-
senvolver atividades semelhantes.
Por outro lado, queremos chegar
ainda mais as empresas portu-
guesas. sensibilizando-as para a
importancia de um CV claro, fa-
cilitando depois a entrevista de
trabalho. Queremos também tra-
balhar em conjunto com outras
iniciativas europeias, nomeada-
mente a rede Eures, Naric, ESCO,
reunindo toda a informacio que
possa facilitar a candidatura a uma
oportunidade de emprego.

Por fim, mas nio menos impor-
tante, hd ainda um piblico a que
€stamos muito atentos — 0s jovens
“nem-nem”. ou seja. 0s jovens
que nio trabalham nem estudam.
Estamos a desenvolver novas for-
mas de poder ajudar estes jovens,
aumentando a sua empregabilida-
de e valorizando a importincia da
formagio.

Por Ricardo Vieira Foto DeF

TESTEMUNHOS

CRISTINA GABOLEIRO
COORDENADORA DO PROGRAMA
ENSINO E FORMACAQ PROFISSIONAL
DA AGENCIA NACIONAL ERASMUS+
EDUCACAQ E FORMACAQ

O Europass, enguanto iniciativa europeia para
evidenciar habilitacées e qualificacdes de forma
facil e eficaz na Europa, assume forte relevancia no
seu documento Europass Mobilidade.

Seguir uma aprendizagem ou ter uma experiéncia em

contexto de trabalho noutro pais é geralmente visto como uma expe-
riencia enriquecedora e profunda, sobretudo para os jovens. Esta ex-
periéncia reveste-se de fulcral importancia para o prosseguimento de
estudos, para a procura de Emprego e para evidenciar a valorizacao
pessoal do individuo. Nesse sentido, é absolutamente indispensavel
que seja registada, que seja de facil acesso e que seja reconhecida.

O Europass Mobilidade é o documento por exceléncia que, reconheci-
do em toda a Europa, permite, formalmente, dar visibilidade as ativi-
dades desenvolvidas e as competéncias adquiridas pelo individuo num
qualquer percurso europeu.

O Europass Mobilidade &, consequentemente, um instrumento de
promocao e valorizacao dos sistemas de Formacao Profissional, pelo
papel que desempenha junto das instituicoes de formacao, das insti-
tuicoes acolhedoras de estégios e dos empregadores, na clarificacao
e compreensao dos conhecimentos e das competéncias, no seio da
Europa.

SARA VALADAO
ALUNA DE BIOLOGIA MARINHA
DA UNIVERSIDADE DO ALGARVE

Frequentei a sessao de Job Party - Missao 1.°
Emprego da Férum Estudante e do Centro Na-
cional Europass, no passado dia 15 de novem-
bro, na minha Universidade. Achei esta iniciativa
excelente!

A ideia de entrar no mercado de trabalho é assustadora,

pois muitas vezes nao sabemos por onde comecar e qual a melhor
forma. A partir da apresentacao da coordenadora Catarina Olivei-
ra da Agéncia Nacional Erasmus+ Educacdo e Formacao/Centro
Nacional Europass, passei a ter conhecimento do Kit Europass.
Agora, tenho mais ferramentas e meios para me ajudarem a in-
serir topicos importantes, tais como documentos e varias compe-
téncias ou outras situacoes que nos deem a conhecer e que nas
possam beneficiar na entrada para o mercado de trabalho. A Unica
parte que |a conhecia era o CV Europass, o Kit nao conhecia, mas
aprendi muito mais sobre este e anotei muitas dicas que sei que
serao uma mais-valia aquando do preenchimento mais completo
do meu CV Europass. Espero que o CNE continue o bom trabalho
que tem desenvolvido e que continue a promoc¢ao perante os estu-
dantes universitarios para que estes estejam melhor preparados
para serem bem-sucedidos.

Obrigada por toda a ajuda!
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